	DAS Protection Juridique SA
	A l’att. du Service Juridique
Route de Pallatex 7a
1163 Etoy


	Romanel-sur-Lausanne, le 27.10.2016.

PROMERKA – Demande de conseil juridique

Madame Bouras,
Suite à notre entretien téléphonique, je vous fais parvenir ci-joint l’ensemble de notre correspondance avec la société SWEDEX, dont :
· L’offre initiale signée par Madame Schmid. Pour rappel, le seul signataire légal de la société PROMERKA SA est Monsieur Gagnère.
· La confirmation non-signée
· La facture
· Les rappels reçus
· Les emails et lettres échangées 
· Les conditions de vente de SWEDEX en français
Nous contestons la facture reçue de SWEDEX, étant donné que l’offre a été signée par un collaborateur dont la signature n’est pas valable. 
De plus, nous n’avons reçu aucun service ou produit justifiant une facture de frais de 854.98 EUR.
Je reste à votre disposition en cas de questions éventuelles. 
En vous souhaitant bonne réception de ce qui précède, je vous prie de recevoir, Madame Bouras, mes meilleures salutations.
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