
Comment passer une commande chez:
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1. Si vous n‘êtes pas encore client PrintCarrier.com
    merci de suivre la procédure de commande suivante.

2. Si vous êtes déjà client PrintCarrier.com merci de  vous 
 logger à l‘aide de votre nom d‘utilisateur et mot de passe 
    pour poursuivre le déroulement de votre commande. 
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1. Choisissez votre produit dans la quantité 
 et le délai souhaité

2. Choisissez les options désirées et cliquez 
 ensuite sur „Ajouter au caddie“

Cliquer ici pour faire apparaître les dimensions 
et détails techniques à respecter
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3. Merci de vérifier votre produit et ses 
 options et cliquez sur „Commander“
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4. Veuillez entrer vos données personnelles, 
 lisez attentivement nos conditions générales  
 de vente avant de les accepter et cliquez 
 ensuite sur „Terminer ‘inscription“.
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5. Ici vous avez la possibilité 
 d‘indiquer une adresse de livraison 
 différente. Si vous le souhaitez, 
 cliquez alors sur „Adresse de 
 livraison“. Sinon choisissez celle 
 par défaut ou pour une livraison 
 en nos locaux.

6. Choisissez les options sur l‘entité 
 de l‘expéditeur, par exemple 
 PrintCarrier, neutre, destinataire 
 de la facture ou autre adresse. 
 Dans l‘onglet „Référence“ vous 
 pouvez ajouter des informations 
 personnelles, visibles uniquement 
 par vous-même.  
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7. Ici vous pouvez choisir entre deux 
 modes de paiement. Choisissez entre le 
 paiement par virement et le paiement 
 par carte de crédit (Worldpay) ou Paypal. 
     En choisissant le paiement par carte de 
 crédit (Worldpay) ou Paypal votre 
 commande pourra être traitée 
 immédiatement sous réserve que vos 
 fichiers soient corrects et suivant l‘heure 
 à laquelle elle a été passée.
     En choisissant le paiement par virement 
 nous devons attendre que votre 
 règlement nous soit parvenu pour traiter 
 votre commande.
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8. Ici vous avez une vue globale 
 de votre commande qu‘il suffit 
 de nous envoyer en cliquant sur 
 „confirmer la commande“
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9. Ici votre commande a été validée 
 et vous recevez par mail une 
 confirmation de commande. 
 Cliquer maintenant sur: „ Suivez 
 ce lien pour voir votre commande“ 
 pour accéder au centre de 
 téléchargement qui vous permet 
 de télécharger vos fichiers.
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10. Choisissez l‘option qui 
 correspond à vos fichiers 
 et cliquez  ensuite sur 
 „Télécharger“
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11. Vos fichiers sont maintenant 
 téléchargés. Pour valider 
 le téléchargement de vos 
 fichiers, vous devez 
 impérativement cliquer sur
      „Merci de cliquer ici pour 
 confirmer le téléchargement 
 et fermer“.


