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1- Infos internes

Boxplay Event
19/04 Horaires 11:30 - 12:00

Mission : relationnel only
Qui veut y aller ? Sandra et Anaïs et Marcel (à conf)

Panier de fruits On fait un essai. Première livraison le 25/03

Accueil visiteurs au bureau Systématiquement proposer un café / de l'eau.

Tasses expresso Recherches en cours pour achat

Vacances Où en est-on? Sandra doit tirer la liste pour cet été

Absences Sandra présente mercredi 20/03 et absente vendredi 22/03
Veronica sera présente le mercredi 27/03 de 8h30 à 11:30 environ

Bilel Lui laisser 1h pour préparer les commandes demain mercredi

2- Actu client / fournisseurs

Riedo Patins en cours de livraison par fournisseur.
Une fois chez nous, il faudra envoyer chez le client direct après avoir vérifié le paquet

Réception camion MADES Tout s'est bien passé la semaine dernière. Ils ont été rapides aussi.

ORLLATI_Aïre c'est de la route le chantier
M. Emini : a commandé trop de vestiaires. Quid des 28 en trop.
PMKA déballe les vestiaires ou pas ? On livre comme prévu, on laisse juste les cartons autour 
des vestiaires commandés en trop. Ils se débrouillent pour les mettre sur un autre chantier.

ORLLATI_Eaux vives Chantier en retard _ À partir de jeudi, c'est ok

DDL Si livraison urgente 1-3 jours > informer que des frais peuvent s'appliquer avec des conditions 
spéciales
Toujours voir avec la logistique ce qui est possible ou pas

Processus à modifier Affiner ensemble le point suivant :
Cas pratique : dans une commande hors stock (qui est dans la bannette "en attente mat"), au 
moment de la réception marchandise (tant d'articles sur telle commande) =
1- est-ce qu'on splitt et re-splitt les CC au moment de la réception marchandise (vérifier 
qu'aucun BL n'a été émis)?
2-comment on trie les articles réceptionnés et non réceptionnés d'une commande "en attente 
de matériel"
3- est-ce qu'on pousse l'info tout de suite au client pour convenir d'une livraison ou on garde en 
stock et on dit rien?
(cf 240175 - pas tous les articles ont été reçu > besoin de re-re-splitter)

Mise à jour 
Procédure "Logistique"

On change le fichier excel actuel du "quand /qui / par qui les livraisons seront livrées"
>> Volonté de centraliser dans winbiz > quid : comment on fait techniquement.
A réfléchir

Réception fiches blanches Réception OK > peut-on déjà les renvoyer (car trop en stock. Il faut les échanger avec des 
adaptateurs blancs) > à retourner chez Hornbach.
Décider comment on les retourne et dire à Marcel quoi comment

WL Bau Plateaux, pas de news de narbutas. Vero doit relancer Narbutas

FT mobiler en prêt 
FT1086

Aller chercher le fauteuil, puis une fois ici, prévenir Cindy de venir le chercher et refaire une 
nouvelle FT

Dossier AC/Immune projet Article existant/design ? Point à faire (Gabriel/Sandra)

Client Simond Porte manteaux Eiffel
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Client Simond Porte manteaux Eiffel
1 (spécial) commandé en trop chez Narbutas. Client a changé entre temps d'avis. Donc on va 
recevoir cet article spécial et le mettre en stock.
SALES : À vendre au plus vite car article sera tout seul au dépôt et il est trop spécial (voir si on 
met en action ou autre)

   PV équipe Promerka SA Page 2    


